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Der Einfluss moderner Kommunikationsmedien

auf die Entwicklung stiddtischer Ballungsrdume
in den USA und Kanada

Weltweit zeichnen sich die Umrisse eines Wandlungsprozesses ab, der im
Begriff ist, die sozio6konomischen Strukturen in Regionen und Stidten lang-
fristig und zumeist irreversibel zu verdndern. Dabei entsteht ein Weltsystem,
das stark von wechselseitigen Abhéngigkeiten und verédnderten Rahmenbe-
dingungen geprégt ist. Zu ihnen gehoren Globalisierung, Migrationsbewegun-
gen, Raubbau an der Natur und ein anhaltender technologischer Fortschritt.
Diese Entwicklungen werden begleitet von wirtschaftlichen, politischen und
sozialen Krisen, die Prozesse der Reintegration und des gesellschaftlichen
Wertewandels auslosen, in deren Verlauf es zu massiven Bevolkerungsum-
schichtungen, zum Riickbau des Wohlfahrtsstaates und zum ©kologischen
Umbau von Gesellschaften kommt. Besonders Grof3stddte als Hauptzentren
von Wirtschaft und Bevélkerung befinden sich in einer radikalen Umbruchs-
phase, in der gédnzlich neuartige Wirtschafts-, Raum- und Siedlungsstrukturen
entstehen. Neue und verschérfte wirtschaftliche Entwicklungsgefille und der
entsprechende Aufbau neuer gesellschaftlicher Konfliktpotentiale sind Konse-
quenzen dieses Umbruchs.

Zu den stirksten Kriften, die diesen 6konomischen und sozialraumlichen
Strukturwandel tragen, gehort die technologische Entwicklung, insbesondere
im Bereich der modernen Informations- und Telekommunikationsindustrien,
aber auch der allgemeinen Kommunikationsmittel. Dieser Beitrag hat mehrere
Zielsetzungen, er will:

e riumliche Prozesse unter dem EinfluB moderner Kommunikationsmedien
(vor allem des Verkehrs) exemplarisch darstellen kL),

e Auswirkungen der Standortverlagerungen durch Verkehrs- und Telekom-
munikationsmedien auf sozial- und wirtschaftsraumliche Strukturen am
Beispiel der »dualen Stadt« New York charakterisieren (rss),

Erstveroffentlichung in: Die Amerikanisierung des Medienalltags. Frankfurt a.M., pp.220-247.
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e Planungspolitik skizzieren, die modeme Telekommunikationsmedien als
Mittel zur Entwicklung strukturschwacher Rdume einsetzt (rss),

e die Frage diskutieren, in welcher Weise die im nordamerikanischen Kon-
text beobachteten rdumlichen Strukturverdnderungen ein amerikanisches
Phidnomen oder ein globales Phdnomen sind (ss).

1. Raumliche Prozesse unter dem Einflul modermer Kommuni-
kationsmedien

Das monitoring rdumlicher Verdnderungen ist ein Hauptschwerpunkt geogra-
phischen Arbeitens. Es kann sich auf Strukturen und Funktionen im léndli-
chen Raum oder innerhalb von Siedlungen beziehen oder die Verteilung und
Organisation der Wirtschaft betreffen. Strukturverdnderungen wirken sich fiir
die Bevolkerung unterschiedlich aus, sie konnen ihre sozioSkonomische
Situation verbessern oder auch negative Folgen haben. Haufig werden raum-
strukturelle Verdnderungen von umfassenden Innovationen ausgeldst. Ein
Beispiel dafiir ist der Aufbau des Eisenbahnwesens im 19. Jahrhundert. In den
USA begann dieser Aufbau in den Staaten des Nordostens, von dort breitete
sich das Netz seit den vierziger Jahren des vorigen Jahrhunderts {iber das Land
aus und erreichte bald auch die entlegensten Gebiete im Westen. Erst mit
diesem Transportmitte] wurde es moglich, den Binnenmarkt und die Welt-
wirtschaft mit Getreide zu beliefern, und die Besiedlung konnte schnell voran-
schreiten. In Kanada war die Kolonisation der Prérien von Beginn an mit dem
Bau eines Eisenbahnnetzes verbunden; Farmen und Versorgungszentren sie-
delten sich bevorzugt entlang der Strecken an (Lenz 1988: 1271f.).

Ein modemes Beispiel fiir Innovationen mit rdumlichen Auswirkungen
sind die Kommunikationsmedien, die sich besonders seit den sechziger Jahren
dieses Jahrhunderts schnell durchsetzten und sich stdndig weiterentwickeln.
Dabei geht es allgemein um die Vermittlung von Informationen, die man in
Computer eingeben und speichern kann und die jederzeit abrufbar sind. Durch
den seit einigen Jahren weltweit vorgenommenen Verbund von Telekommu-
nikationsnetzen, wie dem herkommlichen Telefon- und modernen Glasfaser-
Kabelnetz, dem Mobilfunk und Satellitensystem in Breitband-Hochgeschwin-
digkeitsnetzen, ist es Computerbenutzern moglich, per Telefon Datenver-
arbeitungssysteme zu erschlieen, digitalen Sprach- und Massendatentransfer
vorzunehmen, Datenbanken abzufragen und zu speichern, Bewegtbilder und
Bewegungsabldufe sowie dreidimensionale Darstellungen zu iibertragen. Dies
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erlaubt die Auslagerung von innerbetrieblichen Aktivitdten, wie computer-
assisted design (CAD) oder computer-assisted manufacturing (CAM) im
industriellen Bereich, femer weltweite Telekonferenzen mit anderen vemetz-
ten Standorten. Die Totalvemetzung der Telekommunikations- und Informa-
tionstechnologien gilt als Grundlage fiir ein dezentrales Arbeitsplatzwachstum
in Wachstumsbranchen, denn sie beseitigt Beschrankungen, die durch Zeit
und rdumliche Entfemungen auferlegt werden. Vormals periphere Riume
konnen damit ebenso zentral in den Wirtschaftskreislauf eingebunden werden
wie Grofstddte. Innerhalb von metropolitanen Gebieten erlauben die neuen
Technologien dariiberhinaus innerbewriebliche Entscheidungen, wie z.B.
einzelne Teilbereiche des Wirtschaftsuntemehmens rdumlich in kostengiinsti-
gere Stadtgebiete oder suburbane Ridume auszulagem.

Da es also fiir den Ablauf von Dateniibermittlungen ohne Belang ist, wo
die einzelnen Schritte vorgenommen werden, Datensammlung und -verwen-
dung an verschiedenen Standorten stattfinden kénnen, lassen sich die Arbeiten
z. B. einer Bank rdumlich trennen. Im Folgenden soll aufgezeigt werden, wie
Institutionen des Dienstleistungssektors auf diese Moglichkeiten reagieren und
wie sich innerhalb von Ballungsrdumen abseits vom traditionellen Standort in
der Downtown neue Biirostandorte im Umland bilden bzw. sich Biirotitigkei-
ten dorthin verlagem. Als Beispiel dient die kanadische Wirtschaftsmetropole
Toronto, zumal hier die Vorgénge besonders durch die Arbeiten von Gunter
Gad intensiv untersucht worden sind.

2. Die Entwicklung des Central Business Districts zum
fiilhrenden Biirostandort

Mit der Industrialisierung im 19. Jahrhundert stieg der Anteil der Erwerbstéti-
gen in Dienstleistungsberufen schnell an. In den USA lag er 1850 bei knapp
20 % und erhohte sich iiber 32 % (1900) auf rd. 75 % (1994). Damit nahmen
Biiroarbeiten zu, und die Anzahl der white-collar-worker wurde Ausdruck
eines Wandels von einer industriellen zu einer postindustriellen Gesellschaft.
In den schnell wachsenden Stiddten erhielten Biiroraum und -angestellte
zunehmende Bedeutung, und ihre Standorte prégten immer mehr den stidti-
schen Raum.

Friithester und noch heute bedeutender Standort von tertidren Einrichtungen
ist der innerste Bereich der Stadte, der Central Business District (CBD). Seine
Ausbildung erfolgte zunéchst in den Handelsstddten an der Nordostkiiste.
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Dabei galt London als Vorbild, wo sich seit langem im Zentrum mehrere
Funktionskerne herausgebildet hatten, wie die City of London mit einer Kon-
zentration von Banken (Frantz 1987: 55ff.). In New York entstand seit etwa
1800 ein Finanzviertel an der Wall Street; in Boston bildete sich neben dem
Markt an der Faneuil Hall ein Standort fiir Banken und Versicherungen, wo
1812 nur vier Banken, 1844 jedoch bereits 25 Handels- und zwei Sparbanken
sowie 27 Versicherungen konzentriert waren. Die Einrichtungen spiegelten
den wirtschaftlichen Aufschwung Bostons als Hafen und Handelsstadt wie
auch als Zentrum einer wachsenden Textilindustrie wider. Bezeichnend ist,
da} sich Banken und Versicherungen bis auf drei Ausnahmen in einem
geschlossenen Finanzviertel an der State Street im Stadtkern niederlieen
(Ward 1966: 158). Verwaltung und Grofhandel kamen hinzu, so da3 um die
Mitte des 19. Jahrhunderts bereits ein mehrkemiger CBD bestand. Das Muster
1463t sich auf weitere Stddte im Nordosten, wie New York, Philadelphia oder
Baltimore, tibertragen.

Dieser »Initialphase« folgten verschiedene Innovationen, durch die der
CBD als Standort von Dienstleistungen weiter aufgewertet wurde (Frantz
1987: 93ff.). Fortschritte in der Bautechnologie, wie die Stahlskelettbauweise
und die Erfindung des elektrischen Fahrstuhls, ermoglichten das Bauen in
groflere Hohen. Seit dem ersten in neuer Bauweise errichteten zehnstéckigen
Hochhaus einer Versicherungsgesellschaft 1885 in Chicago setzte sich diese
Innovation vor allem auch in New York schnell durch, und kapitalkréftige
Konzeme erbauten sich eigene Wolkenkratzer fiir ihre Verwaltungen. Weitere
wichtige Innovationen betrafen das Transportwesen. Mit elektrischen Tram-
ways, Hoch- und Untergrundbahnen konnte man den CBD immer besser er-
reichen, was seinen Wert erheblich verstirkte. Hinzu kamen die elektrische
Beleuchtung, Erfindungen in der Technik der Biiroarbeiten, die aufkommende
Werbung und andere Ergidnzungen, wodurch die Branche nachhaltig beein-
fluflt wurde.

Ein wesentlicher Standortvorteil des CBD besteht darin, daf3 er fldchen-
mafig relativ klein ist und die meisten Wege zu Ful} zurtickzulegen sind, so
daf} eine dichte Nachbarschaft der verschiedenen Institutionen und Verwal-
tungen gegeben ist. Zudem hatte man auch in den Hochhidusern gleichsam
wvertikale MarktstraBen«, in denen sich ebenfalls gleiche Unternehmen und
entsprechende Dienstleistungen auf engstem Raum konzentrieren (Gerling
1949: 30). Die Nihe erlaubt direkte Kontakte zwischen den Biiros und
besonders auch den Entscheidungstrdagern, die auf personliche Gespréiche und
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Verhandlungen angewiesen sind (face to face-Kontakte). Auch als der
Informationsflu} gegen Ende des 19. Jahrhunderts durch das Telefon erheb-
lich verbessert werden konnte, bestanden die Fithlungsvorteile (business link-
ages) dieser lokal konzentrierten Geschiftsverbindungen weiter fort. So blieb
der CBD trotz hochster Bodenpreise und wachsender Verkehrsprobleme
Hauptstandort von Biiros und einer grof3en Zahl von Biiroarbeitsplétzen, eine
Stellung, die bis zur Mitte unseres Jahrhunderts unangefochten blieb.

Abbildung 1: Raumaufteilung einer Metropolitan Area, Entwurf K. Lenz
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3. Die Suburbanisierung

Als Suburbanisierung wird die »innerregionale Dekonzentration von Bevolke-
rung und Beschiftigung« verstanden (Gaebe 1987: 46). Die Anfénge liegen in
der zweiten Hilfte des 19. Jahrhunderts, als wohlhabende Biirger sich im
nahen Umland der Stiddte Landhduser erbauten und suburbs griindeten. Seit-
dem ist die Bevolkerungsbewegung zur Peripherie nicht mehr abgerissen
(Frantz 1987: 65, 138ff.). Einen nachhaltigen Schub erhielt sie durch Subven-
tionen, die im Rahmen des New Deal in den dreifliger Jahren vergeben
wurden und mit denen eine »Dezentralisation von Bevélkerung und Arbeits-
pliatzen aus den verslumten Innenstddten« erreicht werden sollte (Schneider-
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Sliwa 1993: 255). Damit sowie durch Hypothekenbiirgschaften des Bundes
konnte auch der untere Mittelstand das ertrdumte Eigenheim mit Garten am
Stadtrand erwerben. Nach dem zweiten Weltkrieg setzte sich das Bevolke-
rungswachstum im suburbanen Raum verstarkt fort, und es erfafite in den 70er
Jahren auch counties jenseits der metropolitan area (Exurbanisierung). Durch
die aufgelockerte Bauweise vergroferte sich die Flidche der Verdichtungs-
rdume um ein Vielfaches; im Verhiltnis zur Kemstadt nimmt Suburbia iiber
90 % des Gesamtareals ein (Schneider-Sliwa 1996: 55).

Der Bevolkerung folgte der Einzelhandel: Seit den fiinfziger Jahren ent-
standen shopping centers oder malls, die zu den wichtigsten Kemen im
suburbanen Raum wurden. Hochrangige Angebote und die Kaufkraft der
Bevolkerung, giinstige Verkehrslagen und nicht zuletzt die weitrdumigen
Parkplitze lieffen die Umsétze steigen. Sehr bald iibertrafen sie diejenigen in
den Kemstiddten bei weitem; in Atlanta z.B. lagen machten sie Anfang der
achtziger Jahre fast 80 % der Gesamtumsétze aus (Gaebe 1987: 132).

Der Einzug von Industrien in Suburbia erhéhte dort weiter die Zahl der
Arbeitspldtze. Der allgemeine Riickgang des sekundédren Sektors und die
grofirdumigen Verlagerungen in den Westen und Siiden der USA begleiteten
den Prozel3 der innerstddtischen Industrieumsiedlungen und -neubildungen.
Gegeniiber den ungiinstig gelegenen und beengten Flachen im Kerngebiet
boten sich im suburbanen Raum weitrdumige und verkehrsméfBig gut ange-
schlossene Standorte, an denen modeme Industrieparks eingerichtet wurden.
Die hier angesiedelten Branchen sind {iberwiegend sauber und umweltfreund-
lich, sie gehdren vor allem zur Hochtechnologie, Biotechnik oder zur Tele-
kommunikation. Die benétigten qualifizierten Arbeitskréfte konnen leicht aus
der ndheren Umgebung gewonnen werden.

Als letztes Glied der Umschichtung von Arbeitsplidtzen aus den Kemstéd-
ten folgten die »Fabriken der nachindustriellen Gesellschaft«, die Biirohduser
(Holmner 1990: 469). Auch sie zogen zu den Angestellten, die in den suburbs
wohnen und zu einem groflen Teil Frauen sind. Die Biirohauskomplexe, meis-
tens durch parkartige Fldchen aufgelockert (office parks), verstiarkten die
Wachstumskeme, die sich bereits aus den anderen Einrichtungen gebildet
hatten. So entstand im Umkreis der Stddte eine suburbane Raumstruktur, die
aus den weitflaichigen Wohngebieten einer mittelstindischen Bevdlkerung
sowie sogenannten AuBlenzentren, den outer city employment centers oder
edge cities, besteht (Holzner 1992: 357, 1996: 99ff). Sie finden sich in
bestimmten Abstdnden und liegen meistens an U-Bahn-Stationen oder an
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verkehrsgiinstigen Stellen von Autobahnen. Mit ihrer Zusammensetzung aus
hochwertigen Einkaufszentren, Dienstleistungen, modernen Industrien und
Biirogebduden passen sich die edge cities in das soziobkonomische Umfeld
des suburbanen Raumes ein (Schneider-Sliwa 1996: 55ff.; Garreau 1991).

Das Ausmal} der Suburbanisierung zeigt sich in einem starken Wachstum
der Ballungsrdume (metropolitan areas). In den USA leben hier (1992) iiber
200 Millionen Menschen, das sind rund 80 % der Landesbevélkerung (Sta-
tistical Abstracts of the US 1995: 39). Wihrend die Einwohnerzah! der Kern-
stiadte riickldufig ist bzw. stagniert, nimmt sie im suburbanen Raum, und hier
besonders an der Peripherie, mit hohen Raten zu. Der Bevilkerungsanteil
dieses Bereiches betragt 70-80 % von der Gesamtbevolkerung in den Bal-
lungsrdumen (Schneider-Sliwa 1996: 55).

4. Die Ansiedlung von Biiros im suburbanen Raum: Central City
versus Edge City

Die Entwicklung zur postindustriellen Gesellschaft in der zweiten Hailfte des
20. Jahrhunderts hat sowohl zu einem allgemeinen Aufschwung des Biiro-
sektors geflihrt als auch zu landesweiten Dezentralisierungen und Verlagerun-
gen innerhalb der stddtischen Ballungsrdume. Die Anzahl der Erwerbstétigen
im Dienstleistungssektor nahm in den USA sprunghaft zu und fiihrte zur
Dominanz der sogenannten white collar workers (vgl. Tabelle 1).

Tabelle 1: Zunahme der Beschéftigten im Dienstleistungssektor der USA,

1970-1994
Beschiftigte Zunahme Anteil an der
Gesamtzahl der Erwerbs-
Mill. Mill. % tdtigen in %
1970 49,1 62,4
1980 66,8 I%y 36,0 67,3
1990 85,1 18,3 274 72,2
1994 91,3 6,2 7.3 74,2

Quelle: Statistical Abstracts of the US, 1995: 416.
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Das Wachstum der Gruppe FIRE (finance, insurance, real estate) sei heraus-
gestellt, deren Beschéftigungszahl sich seit 1970 mehr als verdoppelte (vgl.
Tabelle 2). Ahnliche Zuwachsraten wie die Gruppe FIRE weisen auch andere
Zweige des sogenannten producer service auf, d.h. allgemein »operations that
provide business activities« (Hartshorn 1992: 402). Zu den unternehmensbe-
zogenen Dienstleistungen zZhlen u.a. Verwaltungen und Management, Wirt-
schaftspriifer, Rechts- und Steuerberater, Dienstleistungen im Organisations-
und technischen Bereich, Werbeagenturen, Sozialwesen. Ihr Anwachsen re-
sultiert z.T. auch aus einer zunehmenden Vergabe von Auftrdgen nach aufien
(outsourcing, decoupling of functions), wodurch z.B. an komplizierten
Firmenentscheidungen mehrere Beraterbiiros und andere Dienste beteiligt
werden.

Tabelle 2: Zunahme der Beschiftigten in der Gruppe FIRE (finance, insur-
ance, real estate) in den USA

Beschiftigte Zunahme
Tausend Tausend %
1970 3945
1980 5993 2048 51,9
1990 8 021 2028 33,8
1994 8 141 120 1,5

Quelle: Statistical Abstracts of the US, 1995: 416.

Neben dieser innerbetrieblichen Dezentralisierung vollzog sich eine raumliche
Ausbreitung von Biiros. Wihrend sich die Verwaltungen grofler Wirtschafts-
unternehmen bis zur Mitte des Jahrhunderts in wenigen Metropolen, wie vor
allem in New York und Chicago, konzentrierten, wurden danach zahlreiche
Regionalzentren einbezogen. Besonders in den Stddten siidlicher US-Staaten,
wie Atlanta, Dallas, Houston, Phoenix u.a., siedelten sich Firmen mit ihren
zentralen Verwaltungen (headquarters) und den begleitenden Dienstleistun-
gen an (Hartshorn 1992: 342f., 403£f.).

Innerhalb der stddtischen Ballungsrdume kommt es zu einer Konkurrenz
zwischen dem traditionellen Blirostandort in der downtown, dem CBD, und
den neugebildeten edge cities mit ihren office parks im suburbanen Raum.
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Nach Holzner (1996: 101) befanden sich 1980 noch 57 % der gesamten Biiro-
flichen in den USA in den Downtowns und nur 43 % auflerhalb, zu Beginn
der neunziger Jahre ist der Anteil der Aullenstadtzentren auf fast 60 % ge-
wachsen. Schneider-Sliwa (1996: 57) vermerkt, daB »die suburbs der fiinfzig
groBten Stadte der USA 1991 durchweg mehr Biirofldchen als die Kernstadte
verzeichnen«. Im Verdichtungsraum von San Francisco entfielen 1980 rund
53 % der Biiroflachen auf den CBD und die Kernstadt, bis 1988 hatte sich der
Anteil auf 38 % verringert, dagegen nahmen Biirobauten in einigen Counties
der Bay Area erheblich zu (Floeting/Golm 1991: 155). Ein extremer Wert von
nur 21,5 % der Biirofliche im CBD wird in Los Angeles erreicht (Thieme/
Laux 1996: 82, Statistical Abstracts of the US 1993: 735).

Die Entscheidung, Biiros in AuBBenzen#wren des suburbanen Raumes zu ver-
lagern bzw. dort neu anzusiedeln oder im CBD zu verbleiben, ist von vielen
Faktoren abhéngig. Zu ihnen gehoéren u.a. die hohen und steigenden Kosten
fiir Biiromieten im CBD, zumal wenn attraktive Hochhduser aus Prestige-
griinden bendtigt werden, was z.B. fiir Beraterfirmen oder Werbeagenturen
zutrifft. Kosten und Zeitaufwand bereiten femer der zunehmende Verkehr und
die nicht mehr ausreichenden Parkrdume. Positiv sind dagegen die schon
genannten Fiihlungsvorteile, die besonders fiir intermational operierende Fir-
men wichtig sind, und nicht zuletzt wird eine Prestigeadresse im CBD von
vielen Firmen und Dienstleistern als imageférdernd und werbewirksam ange-
sehen.

Vorteile suburbaner office parks sind u.a. die vorhandenen Flédchen, die
eine aufgelockerte und begriinte Umgebung der Biirogebédude erlauben, ferer
die geringeren Kosten und leichtere Anfahrt flir Angestellte und Kunden.
Zunichst zogen kleinere Firmen ein, die vor allem die Kostenvorteile nutzten,
spater folgten auch groflere Unternehmen mit ihren Hauptverwaltungen
(Holzner 1996: 101f.). Besonders fiir sie wurde der suburbane Raum in dem
Male attraktiver, als sich Konzentrationen in den edge cities bildeten, die
ebenfalls — wenn auch in begrenztem Rahmen — Fiihlungsvorteile bieten.
Giinstig wirkt sich femer die N#he zu anspruchsvollen Einkaufszentren,
Restaurants und Hotels aus, wodurch die Vorziige der Downtown etwas aus-
geglichen werden. Als sehr bedeutend flir die AuB3enstandorte erweisen sich
schlieBlich gute Verkehrsverbindungen durch Autobahnen, die oft als belr-
ways um die Ballungsrdume flihren, sowie durch Flughéfen, die schnelle
nationale und intermationale Verbindungen bieten. In deren Néhe findet man
hiufig umfangreiche Ansiedlungen von Firmenverwaltungen und anderen
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Biiros, wofiir als Beispiele u.a. Chicago, Atlanta, San Antonio oder Toronto
(vgl. unten) anzufiihren sind (Kutay 1986: 254).

Eine wichtige Rolle bei der Standortteilung spielt die innerbetriebliche
Trennung von Arbeitsvorgidngen, wobei front office- und back office-Funktio-
nen unterschieden werden. In den back offices sind Biirotitigkeiten zusam-
mengefallt, die eher von Routine und Technik bestimmt werden, wie z.B.
Buchhaltungen, Bestellungs- und Rechnungswesen, Scheckbuchungen und
Kreditabrechnungen, Hypothekenverwaltungen, Archivierungen. Ein Zusam-
mentreffen mit den Kunden ist dabei nicht erforderlich, notwendige Gespré-
che konnen per Telefon erledigt werden. Diese Abteilungen, die zudem einen
groBBeren Raumbedarf haben, kénnen leicht in kostengiinstige Standorte im
suburbanen Raum verlagert werden. Front offices sind dagegen die Biiros der
Entscheidungstrdager und des Managements sowie ihrer unmittelbaren Zuar-
beiter und Berater. Sie sind auf enge Kontakte und Gespréche angewiesen und
verbleiben noch liberwiegend im CBD.

. Als Ergebnis ist festzuhalten, daf} es mehrere Biirostandortkonzentrationen
innerhalb eines stiddtischen Groflraumes gibt. Noch bis in die zweite Hilfte
dieses Jahrhunderts eindeutig im Kern der Stadt, dem CBD, konzentriert, sind
Biiros seitdem in verschiedenen Zentren des Aullenbereiches, den edge cities,
entstanden. Hier befinden sich bereits etwa 60 % der gesamten Biirofldche.
Vieles spricht fiir die Annahme, daf3 sich dieser Trend fortsetzt, zumal die
Kommunikationstechnik schnell weiterentwickelt und verfeinert wird. Mogli-
che Rationalisierungen diirften sich zuerst auf die duflerst kostenintensiven
Hochhduser im CBD auswirken, wo bereits erhebliche Leerstinde zu ver-
zeichnen sind. Noch sind Wolkenkratzer in der downtown wichtige Status-
symbole fiir Banken, Versicherungen und Firmen, doch wird auch dieses
Prinzip schon von manchen groflen und besonders von neuen Untemehmen
aufgegeben.

» ... the central city is continuing to lose its locational advantage and uniqueness within the
metropolitan spatial structure. Technological changes continue to lower the necessity for
concentration. Emerging telecommunications technologies promise an even greater free-
dom of locational choice.« (Kutay 1986: 255)

5. Fallbeispiel Toronto

Das 1793 am Nordufer des Ontariosees gegriindete Toronto blieb in seiner
Entwicklung lange Zeit hinter Montréal (gegr. 1642), dem Zentrum der fran-
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kophonen Provinz Quebec zuriick (Lenz 1988: 349ft)). Erst in der zweiten
Halfte des 20. Jahrhunderts, besonders seit den siebziger Jahren, konnte
Toronto die Konkurrenzstadt iiberholen und ist heute mit rund vier Millionen
Einwohnern die fithrende Wirtschaftsmetropole Kanadas (Simmons 1994,
Hahn 1996). Im Rahmen Angloamerikas rangiert die Stadt nach New York
einerseits, Chicago und Los Angeles andererseits zusammen mit Stddten wie
Boston, San Francisco oder Houston auf einer dritten Ebene.

Abbildung 2: Administrative Einteilung des Verdichtungsraumes Toronte

Central District

Bebautes Areal

10 km =—ammmsem Grenze der Metropolitan Area
— — Grenze der Stadtbezirke

Quelle: Unterlagen des Metro Toronto Planning Department, Toronto.

Mit der Industrialisierung, besonders seit den neunziger Jahren des vorigen
Jahrhunderts, bildeten sich im Stadtzentrum Torontos vermehrt Verwaltungen
und Dienstleistungsbetriebe, die den ansdssigen Einzelhandel zunehmend
verdrangten. Bis etwa 1930 entstanden »fast reine Biiroviertel, die wegen der
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Prestigebauten der Banken meist als »Bankenviertel« bezeichnet werden« (Gad
1983: 48); in ihrer Nihe siedelten sich weitere Biirohduser fiir Versicherun-
gen, Industrieunternehmen, Verkehrs- und Energiefirmen an. Die so entstan-
denen Kerne haben sich besonders nach 1950 stark vergroBert, so daB3 der
CBD zum dominierenden Biirostandort wurde. In den friihen fiinfziger Jahren
war hier im Central District von Toronto fast der gesamte Biiroraum der Stadt
konzentriert (Gad 1985: 333).

Wie in allen nordamerikanischen Stiddten verstirkte sich nach dem Zweiten
Weltkrieg die Suburbanisierung. Sie erstreckte sich zundchst auf das unmittel-
bare Umland der City of Toronto, dessen finf municipalities 1953 zur Toronto
Metropolitan Area zusammengeschlossen wurden. An diese metro suburbs
grenzen die fringe suburbs, deren duflere Abgrenzung zuletzt 1986 erweitert
wurde (vgl. Abbildung 2).

Das Wachstum von der City ins Umland vollzog sich wellenartig. Wahrend
die City of Toronto 1951 noch iiber 60 % der Bevolkerung des gesamten
Ballungsraumes einschlof3, ging dieser Anteil bis 1994 auf 14 % zuriick.
Besonders in den siebziger Jahren erfolgte ein starker Riickgang der absoluten
Zahlen von 712 800 (1971) auf 599 200 (1981); danach holte die Stadt durch
eine aktive Wohnungsbaupolitik aber wieder auf (vgl. Tabelle 3). Die metro
suburbs hatten ihre tiberragende Wachstumsphase in den sechziger Jahren, in
denen sich ihre Bevolkerung um rund 50 % vermehrte, danach verlangsamte
sich dort die Bevélkerungszunahme auf etwa 10 %. Dagegen verlagerte sich
in den achtziger Jahren die Entwicklung auf die fringe suburbs, wo sich
Besiedlung und Bebauung bis heute fortsetzen.

Tabelle 3: Bevolkerungswachstum im Ballungsraum Toronto, 1981-94

1981 1991 1994 Zunahme
Tausend Tausend Tausend 1981/94
%

City of Toronto 599,2 635,4 629,1 5,0
Metro Suburbs 1538,2 1640,4 1688,3 9,8
Fringe Suburbs (Outer Regions) 1279,3 1960,0 2127,2 66,3
Greater Toronto Area 3416,7 4235,8 4444.,6 30,1

Quelle: Toronto Metro Planning Department: Key Facts 1995, Tab. 1.4.
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Tabelle. 4: Gesamtentwicklung des Biirosektors im Ballungsraum Toronto

Biirofldache
Quadratmeter Zunahme
Tausend %
1961 1 607
1971 3308 105,8
1981 6435 94,5
1991 13200 105,1
1994 13 631 1,0
Biiroangestellte
Anzahl Zu-/Abnahme
%
1970 235 449
1981 439 034 86,5
1991 585910 33,5
1993 553270 -5,6

Quellen: Gad 1989, Tabelle 1 u. 2; Toronto Metro Planning Department; Key
Facts 1995, Tabelle 4.2 u. 2.7.

In den Prozef der Suburbanisierung schaltete sich in Kanada stérker als in den
USA die Stadtplanung ein. Sicherlich hatte man die Entwicklungen in vielen
US-amerikanischen Stddten vor Augen, in denen die Innenstddte durch die
Verlagerung starkem Verfall und Verslumung ausgesetzt waren und sich die
sogenannten blight areas ausbreiteten; um 1970 boten sie »einen beklagens-
werten Anblick« (Hofmeister 1985: 55). Um dies zu verhindern, sollte in
Toronto das Verhéltnis zwischen der Kernstadt und dem suburbanen Raum
ausgewogener erhalten werden, und ferner wollte man auch eine ausufernde
Zersiedlung (urban sprawl) verhindern. Vor allem wurden Wachstum und
Dezentralisierung mit dem 6ffentlichen Verkehrsnetz abgestimmt. So konnten
durch Verldngerung der U-Bahn besonders an den Endstationen Auflenzentren
gefordert werden, wie es die Beispiele Scarborough City Centre und North
York Centre belegen, wo sich groBe Komplexe mit Einkaufsstitten (shopping

232



malls), Freizeitzentren, Verwaltungen und anderen Biiros gebildet haben.
Gleichzeitig schaffte man in der Innenstadt in erheblichem Malle Wohnraum
in unmittelbarer Ndhe zum CBD. Damit konnten die Anzahl der Lang-
streckenpendler sehr reduziert und das innerstddtische Verkehrsnetz besser
ausgenutzt werden. Vielen Berufstétigen ist es auch méglich, ihren Arbeits-
platz im CBD zu Fuf3 oder mit dem Fahirad zu erreichen. Schliefllich ist damit
eine deutliche Belebung der Innenstadt erzielt worden.

Tabelle 5: Prozentuale Verteilung des Biirosektors im Ballungsraum Toronto

Biiroflache
Central District* Suburban Districts
% %
1961 93,6 6,3
1971 80,4 19,6
1981 70,0 30,0
1991 52,1 47,9
1994 53,1 46,9
Biiroangestellte
Central District* Suburban Districts
% %
1970 74,9 25,1
1981 58,1 41,9
1991 54,5 45,5
1993 53,7 46,3

Quellen: Gad 1989, Tabelle 1 u. 2; Toronto Metro Planning Department: Key
Facts 1995, Tabelle 4.2 u. 2.7. * Im Central District sind Downtown und
Midtown zusammengefalit.

Die Spaltung des Biirostandortes in Toronto fiel mit einem auferordentlichen
Wachstum von Biiroflichen und -angestellten zusammen. Die Flachen ver-

doppelten sich seit 1961 im Rhythmus von 10 Jahren, und die Zahl der An-
gestellten stieg bis 1990 auf tber 600 000, ist allerdings seitdem wieder

233



riicklaufig (vgl. Tabelle 4). Durch diesen massiven Aufschwung insgesamt
kam es auch im Central District nicht zu einem Abbau, sondern es erhthten
sich die absoluten Zahlen bei der Biirofldche von 2,7 Millionen qm (1971) auf
7,2 Millionen gm (1994). Besonders in den 80er Jahren entstanden hier zahl-
reiche moderne Biirohochhiuser, die vor allem von Banken und Versicherun-
gen genutzt werden.

Dagegen gingen die Anteile des traditionellen Standortes zugunsten neuer
Ansiedlungen im suburbanen Umland laufend zuriick. Waren in den flinfziger
und sechziger Jahren die Biiros noch fast ausschlieBlich im Zentrum konzen-
triert, nahm der Anteil auf etwas tiber 50 % ab, fast die Hélfte verteilt sich im
Umland (vgl. Tabelle 5, Abbildung 3).

Abbildung 3: Verteilung von Biiroraum in der CMA — Toronto
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Quelle: Metro Toronto Planning Department: Key Facts 1995, Abbildung 4.1.
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Die Verbreitungskarte der Biirostandorte zeigt, daf} sie relativ breit iiber den
Ballungsraum verstreut sind (vgl. Abbildung 4). Es ist aber durchaus méglich,
dal} sie sich léngerfristig auf wenige »suburban downtowns« konzentrieren
und daf sich kiinftig eine Hierarchie ausbilden wird (Matthews 1993: 102).

Abbildung 4: Biirostandorte im Verdichtungsraum Toronto
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Schon jetzt heben sich einige der Zentren durch ihre Grofle und Vielseitigkeit
ab (die sogenannten major centers), zu denen Scarborough, North York und
Etobicoke gehoren. Ein stirkeres Wachstum wird bei Markham und
Mississauga angenommen; sicherlich hat auch der grofle Komplex in unmit-
telbarer Néhe des Flughafens giinstige Wachstumschancen. Insgesamt bietet
das jetzige Verteilungsmuster eher »ein Kompromif3 zwischen Streuung und
Konzentration« (Gad 1991: 456).

Zu der raumlichen Teilung kommt eine qualitative Trennung verschiedener
Dienstleistungen, bei denen unterschiedliche »Dezentralisierungspotentiale«
festzustellen sind (Gad 1983: 36). In Toronto zeigte sich, daf} z.B. Werbeagen-
turen, grofle Anwaltspraxen, die Hauptverwaltungen von Banken, anderen Fi-
nanzinstituten und Versicherungen eine hohe Priferenz fiir den zentralen
Bereich in der City haben, wihrend die Routinearbeiten an andere Standorte
verlagert werden. In den Auflenzentren sind dagegen relativ hdufig Verwal-
tungen von Industriefirmen und des Bau- und Transportwesens, technische
Beratungen und Dienstleistungen, wie auch Architekturbiiros zu finden. Auf-
fallend ist, daB3 die Neuerschliefung von Siedlungsgebieten hier dazu fiibrt,
daf3 sich viele neu gegriindete kleine Unternehmen niederlassen, die vielfach
Dienstleistungen anbieten. Allerdings sind auch viele Branchen geteilt, wobei
neben der GréBe der Firmen die Reichweite der Geschéftsverbindungen —
lokal, national oder international — eine Rolle spielt (Gad 1991: 436f., Matt-
hew 1993: 92f., Hahn 1996: 106).

»Undoubtedly, producer services are located in very different parts of the metropolitan area
and the location dynamics of each reflect different sets of operating characteristics. Each
type of producer service is affected differently by linkage and labour requirements, and
ability to pay rent.« (Gad 1989: 118)

Offensichtlich ist, dal bei den Arbeitspldtzen im zentralen Geschéftsbereich
qualifizierte und hochrangige Positionen stark vertreten sind, so da3 der » Cen-
tral District is becoming more and more exclusively a high order decision
making center« (Gad 1985: 346). Diese Aussage wird von M. R. Matthew
(1993: 97) bestitigt, wenn er feststellt:

»It seems that some of Toronto's elite office establishments are still willing to pay a sub-
stantial premium for the most )central< locations, but that this is no longer the case in some
U.S. cities.«

Die rdumliche und qualitative Teilung des Biirosektors mag von Stadt zu Stadt
unterschiedlich weit fortgeschritten sein. In jedem Fall haben die modemen
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Kommunikationsmedien eine wichtige Grundlage dafiir geschaffen, daf3 sich
in den Ballungsrdumen neue Swukturen herausbilden konnten. Der Prozef3 ist
allerdings noch lange nicht abgeschlossen.

6. Duale Stidte — Auswirkungen der Standortverlagerungen auf
wirtschafts- und sozialriumliche Strukturen

Die vorgehenden Betrachtungen zeigen, da3 die Transport- und Kommunika-
tionsmittel die Moglichkeiten fiir einen individuellen Lebensstil und Pra-
ferenzen, wie fir das Wohnen und Arbeiten in Suburbia, eréffnen. Die
resultierende Entwicklung schuf die »Stadtlandschaft USA« (Holzner 1996),
im Extrem stddtische Rdume wie Los Angeles mit einer Gesamtfliche von
150 km mal 140 km. Die neuen wirtschaftsrdumlichen Entwicklungen und
Umstruktunerungen, die eng mit den neuen Medien, d.h. den Telekommuni-
kations- und Informationstechnologien, verbunden sind und eine Informatio-
-nal City (Castells 1989) entstehen lieflen, haben auch die sozialrdumlichen
Strukturen in Stidten beeinfluBt und neuartige Disparitdten geschaffen, die
mit dem Begriff »duale Stadt« umschrieben werden kénnen (Castells 1991).
Dies bezeichnet die Tatsache, dal} die bereits beschriebene neue rdaumliche
Umverteilung hoch- und niederrangiger (und besteuerbarer) Dienstleistungs-
funktionen in Grofistddten bipolare Wachstumsmuster entstehen 146t, die sich
insbesondere auch auf den sozialen Beeich erstrecken. So konzentrieren sich
in fast allen nordamerikanischen Metropolen zunehmend nur die hochdo-
tierten Dienstleistungsarbeitspldtze des quartdren Sektors in den zentralen
Kernstadtbereichen, ebenso die ihnen zuliefemden untemehmensbezogenen
Dienstleistungen sowie die Wohnraumversorgung fiir eine gehobene Klientel.
Dagegen erfahren niederrangige, computergestiitzte Dienstleistungen fiir Rou-
tineaufgaben der Verwaltung und des Management in zunehmendem Malle
eine Auslagerung an die Peripherie, wobei, wie bereits beschrieben, die fol-
genden vier Faktoren ausschlaggebend waren:

1. Transportverbesserungen, durch die immer weitere Peripheriebereiche in
die urban economy integriert werden konnten,

2. die Hochtechnologisierung des tertidren Sektors, in dem fast alle Dienst-
leistungsbranchen computergestiitzt sind,

3. die Hochtechnologisierung der Gesellschaft im allgemeinen. Uber 100
Millionen Personalcomputer sind in amerikanischen Privathaushalten zu
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finden, Personalcomputer in den Biiros von Wirtschaft und Verwaltung
nicht eingerechnet.

4. Globalisierung und internationaler Wettbewerb, die Standortentscheidun-

gen fiir Auslagerungen von Produktionsstitten und Routineverwaltungs-
aufgaben notig machen (outsourcing).

Das Beispiel New York legt die Entwicklung zur »dualen Stadt« dar. Wie in
Toronto erlaubten die Entwicklungen im Transport- und Kommunikationswe-
sen auch in New York immer weiter entfernt liegende léndliche Rdume in den
stadtischen Wirtschaftskreislauf zu integrieren und dabei iiber Einkommens-,
Steueraufkommens- und Markteinzugsbereiche dessen volle Wirtschaftskraft
zu entfalten. Der Ballungsraum New York — New Jersey — Long Island (vgl.
Abbildung 5) ist Amerikas grof3ter Wirtschaftsraum; hier konzentrieren sich in
17 counties von zwei Bundesstaaten (1994) iiber 15 Millionen Einwohner und
7,1 Millionen Arbeitsplétze, ein verfligbares Einkommen von ca. 460 Milliar-
den Dollar und ein Einzelhandelsumsatz von ca. 145 Milliarden Dollar pro
Jahr. Dieser Raum ist wirtschaftlich, verkehrsmaBig und {iber Pendlerstrome
eng verflochten mit seiner Peripherie, einem &ufleren Ring, der weitere zehn
counties in den drei Bundesstaaten New York, New Jersey und Connecticut
mit zusétzlichen 3,1 Milionen Einwohnern und einer Million Arbeitsplédtzen
umspannt.

Aufgrund der Beschéftigtenentwicklung in den wichtigsten Wirtschaftsbe-
reichen gilt der GroB3raum als der strukturstirkste der USA, obwohl ein Abbau
industrieller Arbeitspldtze und ein signifikanter Wandel der Beschéftigungs-
truktur stattgefunden haben (vgl. Tabelle 6).

Dienstleistungen haben in den vergangenen 25 Jahren anteilsméfig die
Bedeutung libernommen, die ehemals dem verarbeitenden Gewerbe zukam.
Gegenwirtig sind 2,2 Milliarden Arbeitspldtze dem Dienstleistungssektor
zuzuordnen, wobei computergestiitzte und unternehmensorientierte Dienstlei-
stungen, wie Werbung, Wirtschaftspriifung, Consulting, Rechtsberatung und
Dienstleistungen im Gesundheits- und Sozialwesen fiihrend sind. Das Finanz-,
Versicherungs- und Immobilienwesen, ebenfalls computergestiitzt, ist mit
rund 760.000 Arbeitsplédtzen ein wichtiger Teil der Dienstleistungswirtschaft.

238



Abbildung 5: Der Grofiraum New York — New Jersey — Long Island und
sein Umland in den Bundesstaaten New York, New Jersey
und Connecticut
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Quelle: Port Authority of New York and New Jersey 1995: 21.

Uber die Hilfte der Arbeitsplitze liegt in New York City. Die Pendlerstréme
zeigen, daBl 40 % der Erwerbstitigen innerhalb des Ballungsraumes iiber die
county oder borough-Grenzen hinweg pendeln; noch im peripheren Ring wird
rd. 70 % des Gesamteinkommens durch Arbeitpldtze im Grofraum New York
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verdient. Dies zeigt die aullerordentliche wirtschaftliche Verflechtung und
Integration innerhalb des Grofiraumes, ebenso aber auch, dall das Wirtschafts-
wachstum der Region sehr stark an den Ausbau und die Entwicklung des
Verkehrssystems (Autobahnen, Schnellstral3en, Briicken, Tunnel, der 6ffent-
liche Personennahverkehr zu Land und zu Wasser) gebunden ist. Das 6ffent-
liche Transportwesen ist also von zentraler Bedeutung fiir die Wirtschaft des
GroBraumes New York und seiner Peripherie. Transportwesen und Telekom-
munikation gelten ebenfalls als Grundlage fiir die iiberregionale bzw. globale
Rolle von bestimmten Branchen New Yorks. Modemste Telekommunika-
tionstechnologie und der intemationale Flug- und Schiffsverkehr tragen ‘dazu
bei, dal New York mit einigen seiner wirtschaftlichen Sektoren zu den
fiihrenden in der Welt wurde und von zentraler Bedeutung fiir die USA ist. So
wurden {iber New York 1994 beispielsweise 53 Milliarden Dollar an Exporten
der USA (vor allem aus dem GroBraum selbst, aber auch aus den Neuengland-
staaten, dem Mittleren Westen und der Mittelatlantischen Region) sowie 77,4
Milliarden Dollar an Importen abgewickelt; iiber 42,5 % des Handels wird mit
Europa und iiber 32 % mit Asien getétigt.

Auf der Makroebene der Betrachtung gelten solche Entwicklungen als
positives Zeichen eines Wandels von einer industriellen Wirtschaftsstruktur
mit qualitativ geringerwertigen Lebens- und Arbeitsbedingungen zu einer
tertidiren Wirtschaftsstruktur, die per se eine hohere Lebensqualitét bietet. Der
Strukturwandel zu einer postindustriellen Gesellschaft und die damit einher-
gehende stirkere Integration peripherer Rdume in den Wirtschaftskreislauf,
wie am Beispiel New Yorks gezeigt, wird als gleichbedeutend mit Verbesse-
rungen der Wirtschafts- und Raumstruktur gesehen. Die grof3en gesellschaftli-
chen Wandlungsvorginge, die damit assoziiert werden, setzen sich aus einer
Vielzahl sozialer Positionswechsel zusammen, die sich in lebhafter raumlicher
Mobilitdt und in einer Zunahme mittelschichtspezifischer Wohnformen und
Lebensstile manifestieren. Auch der Ubergang von einer Agrar- zur Industrie-
nation folgte diesem Muster, das allgemein als positiv bewertet wurde. Die
Entwicklung der Dienstleistungsgesellschaft zeigt jedoch unvorhergesehene,
risikoreiche und z.T. sozialpathologische Begleiterscheinungen, die gerade
mit den technologischen Entwicklungen und neuen Standortentscheidungen
zusammenhéngen. Denn es kristallisieren sich in New York wie auch in ande-
ren Metropolen zunehmend zwei Phdnomene heraus:

1. Eine rdumliche Konzentration von hochspezialisierten Dienstleistungen
und Entscheidungsfunktionen insgesamt und in einem sehr begrenzten
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Raum innerhalb New Yorks. Wegen ihrer Auswirkungen auf die Weltwirt-
schaft, die derartig konzentrierte Entscheidungsfunktionen in nur einigen
wenigen Stddten kennt (z.B. Tokio, London, Hongkong), prigte man fiir
diese den Begriff der global city.

2. Die beschriebene Restrukturierung innerhalb des tertidren Sektors, die mit
einer Auslagerung von ergdnzenden Dienstleistungen in angrenzende
Stadteile und in die Peripherie des Ballungsraumes verbunden ist, 14t eine
duale Stadt entstehen, deren rdumliche Trennung von hochrangigen und
mittleren Dienstleistungen bereits bestehende Disparitédten verstérkt.

Tabelle 6: Beschiftigtenstruktur im Ballungsraum New York — New Jersey —
Long Island 1969 und 1994 in Prozent

1969 1994
% %

Transport- u. Kommunikationswesen,
offentliche Versorgung 7,7 6,4
Handel 20,4 20,3
Finanz-, Versicherungs- und
Immobilienwesen 8,9 10,7
Industrie 26,4 11,6
Bauwesen 3,6 3,3
Offentliche Verwaltung 14,3 16,0
Dienstleistungen 18,7 31,7
Anzahl der Arbeitsplétze 6,7 Mill. 7,1 Mill.

Quelle: Port Authority of New York and New Jersey 1995, S. 5 (verind.).

Wie Helms (1989) ausfiihrlich dargestellt hat, besteht in New York City eine
Konzentration von Kapitalhandelshdusermn und Finanzierungsunternehmen, die
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weltweit operieren, Wertpapierhandel und Kapitalanlagen in Milliardenhthe
betreiben und in der Weltwirtschaft entscheidende Kontrollfunktionen aus-
iiben. Angesiedelt sind die »Kapitalfabriken« im siidlichen Teil Manhattans,
wo auch andere hochspezialisierte unternehmensbezogene Dienstleitungen,
wie Wirtschafts-, Rechis- und Unternehmensberatung, Markt- und Produkt-
forschung sowie Werbung, konzentriert sind. Insgesamt befinden sich im
Central Business District von New York City, also downtown und midtown
Manhattan, 455 Hauptkonzernverwaltungen, davon 200 multinationale Unter-
nchmen, weil eine erstklassige Adresse und face to face-Kontakte in den front
offices fiir diese Dienstleistungen wichtige Standortfaktoren sind (Helms
1989). Die eigentlichen Routine- und Verwaltungsfunktionen der Firmen, wie
die Datenverarbeitung, sind dagegen in den back offices in angrenzende Stadt-
teile, z.B. an den Ufern, die Manhattan gegeniiberliegen (waterfront Bereich),
oder in periphere counties des Grofiraums ausgelagert. Es zeichnen sich also
im Groflraum New York Tendenzen zu einer Dualitdt innerhalb des tertidren
Sektors ab, wobei Managementfunktionen und leitende Angestellte in der
Wirtschaftscity bleiben und die Masse der Dienstleistungen der unteren und
mittleren Ebene weniger zentral in angrenzenden Stadtteilen und counties lie-
gen und entsprechende Pendlerstréme anziehen.

Die Biiroflachenentwicklung fiir front offices und back offices zeigt sich
sehr stark im waterfront Gebiet, also dem Uferbereich des siidlichen Man-
hattan und den gegeniiberliegenden Teilen von Brooklyn, Queens und New
Jersey. Sie gehoren noch fast zur Wirtschaftscity, zumal die erginzenden
Dienstleistungen und das »Wohnen im urbanen Milieu« verkehrsméflig giin-
stig tiber U-Bahnen, Tunnel, Briicken und Fihren angebunden sind. Auf
Manhattan selbst wurde die Wirtschaftscity ebenfalls ausgedehnt. Hier wurde
die Battery Park City geschaffen, eine Landgewinnung an der Westseite von
Manhattan. Wie auch in den anderen neuen Biirogebduden von Downtown
Manhattan handelt es sich bei der Battery Park City um »intelligente« Ge-
baude, bei denen samtliche Biirofldchen totalvernetzt sind und den Zugang zu
weltweiten Datenbanken und Computerinformationsdiensten erlauben. Total-
verkabelung und Vemetzung der Kommunikationssysteme z#hlt mittlerweile
in den Biirogebduden Manhattans zur Grundversorgung, wozu auch eigene
Breitband-Lokalnetze mit duplizierten Leitungsnetzen fiir den Notfall und
eigene Notstromversorgungen gehdren (Helms 1989: 32 ff.).

Auflerhalb der Wirtschaftscity Manhattans gibt es in einigen Teilen der
Kernstadt regionale Schwerpunktgebiete fiir die Industrieansiedlung. Mit
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besonderen Forderungsprogrammen sind Industrieparks entstanden wie in der
Bronx fiir hafenbezogene Industrien, Gewerbe und Dienstleistungen. Auf
diesen Industrie-, Gewerbe und Technologieparks wird bis zu 22 Jahren Steu-
erfreiheit gewdhrt, um diese Gebiete mit geringem Profitpotential fiir Investo-
ren interessant zu machen. Trotz der wirtschaftlichen Dynamik des Grof3-
raumes und der besonderen planerischen Anstrengungen, die lokale Wirtschaft
in stagnierenden Stadtrdumen zu beleben, kann nicht verhindert werden, daf3
sich in New York insbesondere in sozialer Sicht eine duale Stadt entwickelt
und die Polarisierungstendenzen eher stirker werden. Zwischen der Wirt-
schaftscity Manhattans und den waterfront Bereichen von Queens, Brooklyn
und New Jersey sowie den weitrdumigen mittelstindischen Peripheriegebieten
des Grofliraumes liegt ein Ring einer »anderen Realitdt«. Er umfafit Teile von
Brooklyn, der Bronx, Queens und New Jerseys und gilt als Auffangbecken
von Bewohnern, die nicht in der Wirtschaftscity arbeiten kénnen. Diese dicht
besiedelten Stadtteile sind tiberwiegend Konzentrationsgebiete der Minderhei-
ten, vor allem der Afro-Amerikaner.

Soziale Ungleichheit war immer ein Kennzeichen New Yorks; getrennte
Welten innerhalb der Stadt waren schon um die Jahrhundertwende Ausloser
groBBer Sozialreformen (Veiller/Forest 1903). Waren jedoch seinerzeit die
Armen und Neueinwanderer liberwiegend in die Wirtschaft der Stadt inte-
griert, so haben die modemen Dienstleistungen kaum noch einen Bedarf fiir
die vielen minderqualifizierten Bewohner, die in den drmeren Wohngebieten
konzentriert sind. Daher entwickeln sich im Gegensatz zur sozialen Ungleich-
heit fritherer Jahrzehnte Stadtgebiete, die trotz der technischen Moglichkeit,
periphere Rdume iiber Totalvernetzung in den Wirtschaftslreislauf zu inte-
grieren, funktional vom Wirtschaftskreislauf entkoppelt sind. Dies sind
Riume, die auch von der Leitkultur abgetrennt sind, die keine soziale Auf-
wirtsmobilitdt erlauben und in denen die Minimalversorgung nicht mehr
sichergestellt ist, denn es gibt dort nur wenige Subzentren, die als Versor-
gungszentren oder Ausgangspunkte lokaler Wirtschaftskreisldufe fungieren
konnten.

Auch innerhalb der Wirtschaftscity gibt es auffillige Anzeichen einer
neuen Armut. Sie zeigt sich in der Obdachlosigkeit, von der tiber 100.000
Personen in New York betroffen sind. Zwar zeigt sich gerade in Manhattan,
dal} verfallene Stadtquartiere »zuriickerobert« werden; es besteht ein starker
Trend zur Altbau-Luxussanierung (gentrification) mit Umwandlung von Miet-
in Eigentumswohnungen und einer entsprechenden Umschichtung der Bevol-
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kerung. Gleichzeitig verfallen jedoch weite Stadtteile wie die Bronx und Teile
Brooklyns, und zwar besonders deshalb, weil viele Gebdude wegen Steuer-
schulden von der Stadt {ibernommen, wegen fehlender Mittel jedoch nicht in-
standgesetzt werden, herunterkommen und schliellich vandalisiert werden.

In New York, vor allem der South Bronx, sind die Zonen grofiter Zersto-
rung in stddtischem Besitz; nicht zu Unrecht gilt die Stadtverwaltung als der
groBte »Slumlord«. Die Wohnverluste durch Aufgabe (abandonment) und
Ubernahme durch die Stadt umfaBten ailein von 1975-84 rund 290.000
Wohneinheiten, ein Trend, der in unverminderter Weise anhélt (vgl. Abbil-
dungen 6 und 7). Allerdings werden seit Beginn der achtziger Jahre neue Kon-
zepte zur Wiederherrichtung des Wohnungsbestandes durchgefiihrt.

Abbildung 6: Ausgebrannte, verfallene Viertel im Stadtteil Bronx, New
York, 1996

Quelle: Landslides, Alex McLean, Boston.

Dabei wird verstiarkt auf Selbsthilfeorganisationen und Partnerschaften zwi-
schen Stadtverwaltung und Anwohnergruppen gesetzt, um Gebdude und
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Quartiere vor dem weiteren Verfall zu bewahren, bezahlbaren Wohnraum fiir
Einkommensschwache zu schaffen und soziales Konfliktpotential zu entschér-
fen, das sich besonders seit dem sozialstaatlichen Riickbau in den achtziger
Jahren entwickelt hat. Selbsthilfz, die individuelle und nachbarschaftliche
Identit4t fordert, z.B. tiber die biirgerinitiierte Anlage von Griinflichen und
Nutzgédrten in den Slums, sowie Stadtteil-Aufbauorganisationen werden
immer wichtiger in der Stadtentwicklung, da diese Gruppen teilweise nach-
haltigere Erfolge erzielen als die stddtischen DirektmafBBnahmen.

Dennoch bleibt festzuhalten, daf} sich eine neue stddtische Wirklichkeit er-
gibt, deren Kempunkte eine zunehmende soziale und rdumliche Ungleichheit
sind. Neben Stadtgebieten hochster Wirtschaftskraft in der City und im sub-
urbanen Raum bestehen stetig wachsende Elendsgebiete mit demographischen
und sozioSkonomischen Strukturen wie in den d&rmsten Entwicklungsldndem.
Bei den allgemeinen Trends ist nicht auszuschlieBen, dafl in nordamerika-
nischen Stédten in verstirktem Malfle die von Castells (1991) in Lateinamerika
untersuchte Entwicklung deutlich wird, da8 né&mlich die Mittelschicht
aufgrund des dualen, segmentierten Arbeitsmarktes erodiert. In den hoch-
technologisierten Dienstleistungsbereichen ergeben sich geringe Anteile
hochdotierter Arbeitspldtze sowie hohe Anteile von Stellen in niedrigen
Einkommenskategorien, die oft unter der Armutsgrenze liegen. Das neue
Phidnomen der working poor ist mittlerweile auch in westeuropdischen
Léndern dokumentiert, sogar in der Schweiz (Basler Zeitung v. 28.11.1996).
Nach Castells (1991: 204) wird die Mittelklasse einfach so arm,

»dal} sie, was Einkommen und Lebensbedingungen angeht, in die grole Mehrheit der
Armen eingeht. Oder in anderen Worten, die obersten 10 % der Bevolkerung ziehen immer
mehr Reichtum an sich. Wenn man diese Verteilung auf die ganze Skala sozialer Schich-
tungen iibertragt, ergibt sich daraus eine geringere Ungleichheit als zuvor. Dies liegt nicht
daran, daB3 es mehr Gleichheit gibt, es verhilt sich vielmehr schlicht so, daB3 fast alle so arm
werden, daB es unter ihnen kaum noch grofe Unterschiede in der Armut gibt.«

Daf} solche Entwicklungen befiirchtet werden, wird z.T. schon an den von
privaten Wachdiensten observierten Enklaven von Einfamilienhaussiedlungen
deutlich, die hinter Z&dunen und Mauem abgeschottet und oft nur mit elek#ro-
nischen Kennkarten zugénglich sind. Von diesen walled communities existie-
ren in den USA bereits mehrere zehntausend.
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Abbildung 7: Ausgebrannte Hauserzeilen im Stadtteil Queens, New York,
1996

Quelle: Landslides, Alex McLean, Boston.

7. Moderne Telekommunikations- und Informationstechnologie
als Mittel zur Entwicklung strukturschwacher Rdume

Wihrend weite und stetig wachsende Teile amerikanischer Grofistiadte trotz
Telekommunikations- und Informationstechnologien auf eine Entwicklungs-
dynamik &dhnlich der Entwicklungslidnder zusteuern (Schneider-Sliwa 1996a,
1996b) und derzeit noch iiberwiegend eine Politik der Planungsvernachléssi-
gung (policy of neglect, Frieden/Kaplan 1975) erfahren, bemiiht sich die
amerikanische Bundesregierung auf nationaler Ebene, weite Teile des landli-
chen Raumes iiber eine Telekommunikationspolitik auf das 21. Jahrhundert
vorzubereiten.

Die Telekommunikationspolitik soll fiir alle Kategorien des ldndlichen
Raumes (landwirtschaftlich oder nicht-landwirtschaftlich, auf Bergbau, Indu-
strie, Tourismus, Rentnerkolonien oder Regierungs- und Verwaltungsfunktio-
nen ausgerichtete Gebiete) gleichermaflen relevant sein und jedem Teilraum
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die Grundlage fiir den Aufbau von Wachstumsbranchen geben. Dabei handelt
es sich um das planméfige Zusammenfiihren sdmtlicher Informations- und
Telekommunikationssysteme in eine einzige koordinierte, zusammenhéngen-
de Infrastruktur, einen Netzverbund von Datenautobahnen. Diese planméfige
Konvergenz von Telekommunikationsnetzen wird nicht nur subventioniert,
sondern teilweise vom Bund als interventionistische Mafinahme von verschie-
denen Behorden durchgefiihrt. Die vernetzten Datenautobabnen gelten als
wichtigster Standortfaktor in Regionen, die ihre vormaligen Standortvorteile
verloren haben oder bestehende ausbauen wollen. So wie andere grof3e Infra-
struxturprojekte der USA eine nachhaltige wirtschaftsférdernde Wirkung
hatten, so soll auch der Telekommunikations- und Informationstechnologie-
vernetzung eine Welle der wirtschaftlichen Entwicklung folgen (US Congress
OTA 1991a: 137ff., 1991b). Dabei sollen regionale Disparitdten abgebaut
werden. Das Link up America-Programm begann 1987 und wird laufend durch
Gesetze zur Telekommunikation ausgebaut. Ob hierin eine Losung fiir struk-
turschwache Rdume gefunden ist oder ob das regionale Entwicklungsgefille
sogar weiter verstdarkt wird, ist noch keineswegs abzuschitzen. Dies gilt
ebenso fiir Versuche in Europa, die amerikanische Telekommunikationspolitik
nachzuvollziehen. So ist nach Entschlu3 des Européischen Rates von 1993 der
Verbund von Telekommunikationsnetzen und die Interoperabilitit von
Telekommunikationsdiensten und -anwendungen als vorrangiges Ziel der
Europédischen Union anzusehen (Bangemann 1994).

Neben der schon angesprochenen Mdéglichkeit, Arbeitspldtze zu dezentrali-
sieren, werden der Telekommunikationsvernetzung weitere Vorteile zuge-
sprochen, z.B. der Bevdlkerung in peripheren Rdumen eine bessere Versor-
gung durch Telemedizin zu gewdhrleisten (Dillmann 1991). So sind in den
USA viele Landdrzte bereits mit sehr weit entfernt gelegenen Kliniken
vernetzt und kénnen eine Diagnose einholen oder abstiitzen. Ferner soll Tele-
Ausbildung im Bereich der beruflichen Erst- und Weiterbildung die Abwan-
derung aus dem ldndlichen Raum verhindern und dadurch vor Ort die
Kapazititen fiir die neuen Wachstumsbranchen schaffen. Auch Tele-Einkauf
oder Tele-Banking sollen den Alltag in peripheren Rédumen erleichtern. Die
Bundesregierung in den USA (und in Deutschland) greift daher aktiv in den
Aufbau einer »Glasfaserinfrastruktur« ein, weil zu befiirchten ist, daf} das
marktstrategisch, profitorientierte Vorgehen der privaten Telekommunika-
tionsbetreiber einige Regionen unversorgt lassen wiirde, nur weil es derzeit
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noch keine »kritische Masse« von Anwendern gibt (US Congress, Office of
Technology Assessment 1991: 1371t.).

Die Telekommunikationspolitik in den USA ist derzeit die einzige inte-
grierte Strategie zur ldndlichen Entwicklung. Weitere Ausgleichsmechanis-
men zum Abbau regionaler Wohlstandsgefille (wie sie beispielsweise die
deutsche Raumordnungspolitik hat) gibt es nicht und sind auch nicht vorgese-
hen, da sie dem amerikanischen Demokratieverstindnis und dem Gleichbe-
handlungsgrundsatz (auch von Regionen) widersprechen (Schneider-Sliwa
1995). Wenn Telekommunikation als einzige Losung der vielfiltigen Pro-
bleme des landlichen Raumes angesehen und so quasi zum Selbstzweck wird,
kann sie sehr wohl Disparitéiten schaffen, denn Arbeitsplatzansiedlungsstrate-
gien fiir Hochtechologie haben oft den Effekt Arbeitskrifte in eine Region zu
importieren und wenig fiir die einheimische Bevolkerung zu tun, wenn diese
nicht den entsprechenden Ausbildungsstand hat, wie dies z.B. in weiten Teilen
des alten Siidens der Fall ist (Bender et al. 1985). Ein technological fix alleine
bringt dann zwar Wachstum, aber keine Entwicklung, die allen einen gestei-
gerten Lebensstandard ermoglicht.

8. Rdumliche Strukturverdnderung unter dem Einflufl moderner
Medien — amerikanisches oder globales Phdnomen?

Das Vorhergehende zeigt, dafl die Telekommunikationspolitik und die Ent-
wicklungen, die durch die Informations- und Telekommunikationsindustrie
moglich sind, sich nicht auf die USA beschrianken, sondern z.T. auch in ande-
ren Léandern angestrebt werden bzw. weltweit zum Tragen kommen. Es ist
nicht von der Hand zu weisen, daf} es eine Globalisierung von Entwicklungen
gibt, die mit diesen Medien zusammenhéingen. Entwicklungen im Telekom-
munikationsbereich verstdarken die sogenannten command & control-Funktio-
nen gewisser Stidte, die weltweit auf wirtschaftliche Entwicklungen groflen
Einflul nehmen konnen. So wie es im beginnenden 19. Jahrhundert bereits
einige Weltstddte von tibergeordneter politischer Bedeutung gab, wie London
und Paris, die schon Millionenstddte waren und Weltreiche kontrollierten bzw.
weltweit Entwicklungen steuerten, so verleihen die modernen Telekommuni-
kationstechnologien auch heute einigen Stddten weltweit {ibergeordnete
Funktionen (Castells 1989).

Neuere politékonomische Theorien werten dies als politische Macht, die
einige Weltstddte durch die Moglichkeiten der Informations- und Telekommu-
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nikationstechnologien erhalten haben, und sehen darin zentrale Mechanismen,
die weltweit neue Machststrukturen und lokal neue sozialrdumliche Struk-
turmuster schaffen. Um dies zu verstehen, sei daran erinnert, daB modeme
Kommunikations- und Informationstechnologien es ermdglichen, bestimmte
Dienstleistungen und Funktionen heute weltweit on-line zu vemetzen und
auszufiihren, z.B. computer-assisted design (CAD) oder computer assisted
manufacturing (CAM), wobei Entwicklungs- und Produktionsprozesse in
jedes beliebige Land ausgelagert werden konnen.

Dies hat nach politokonomischer Perspektive eine neue internationale Ar-
peitsteilung bewirkt, wobei die Entwicklungslédnder reine Produktionsstétten,
die Industrieldnder jedoch die Zentren der Macht, der gehobenen Verwaltung
der Weltwirtschaft geworden sind. Dank »intelligenter« Gebdude, technologi-
scher Vorteile und schlieBlich der Konzentration des Kapitals sind neue global
cities entstanden, in denen sich international filhrende Finanz-, Kapital- und
Borsenzentren angesiedelt und Firmenverwaltungen der transnational operie-

‘renden GrofBkonzerme konzentriert haben, die weltweit die wirtschaftlichen
Entwicklungen und Produktionsprozesse steuern und kontrollieren kénnen.

Es sind jedoch besonders die Dienstleistungen der Finanz-, Versicherungs-
und Immobiliensektoren, die hier hervorzuheben sind und von denen ange-
nommen wird, daf} sie manche Stddte zu weltweit strategischen Orten machen,
andere wiederum in die Bedeutungslosigkeit absinken lassen. In dieser Per-
spektive werden Stidte nicht mehr als relativ unabhingige Einheiten gesehen,
sondern als eingebettet in weltweite Telekommunikationsnetze sowie gesell-
schaftliche und 6konomische Verhilmisse, die auf die Stddte zurtickwirken.
Im Weltsystem der Stddte sind solche benachteiligt, die schlecht vernetzt sind
und gewisse Dienstleistungen im Finanz-, Versicherungs- und Immobilienwe-
sen nicht aufweisen. Derzeit wird ganz besonders die Einbindung in die inter-
national vernetzte postindustrielle Privatwirtschaft betrachtet, win nach Erkla-
rungen fiir weltweit ungiinstige, disparitdre Entwicklungen zu suchen (Noller
et al. 1994, Sassen 1993, Mollenkopf/Castells 1991). Dies geschieht, weil die
postindustrielle, computerabhéngige Informationsgesellschaft durch on line-
Kommunikation iiber Handel, Lieferungen und Mérkte weltweit Produktions-
prozesse in die Ndhe der Markte oder in kostengiinstige Produktionsstandorte
auslagern kann. Seit Jahren wird das outsourcing, das Auslagem ganzer
Fertigungsbetriebe in Billiglohnlédnder, untersucht.

Die Theorie der Globalisierung beleuchtet nur die Rolle der Telekommuni-
kationstechnologie und der Finanzdienstleistungen bei den wirtschaftlichen
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und sozialen Entwicklungen und weist dem totalvernetzten internationalen
Kapital die entscheidende Erkldrungskraft zu. Kulturelle, demographische
oder historische Aspekte der Entwicklung bzw. Unterentwicklung werden
nicht beriicksichtigt. Man geht davon aus, daf3 in den Schaltstellen der Macht
und des internationalen Kapitals weltweit wirtschaftliche Entwicklungen
begiinstigt oder mit nachteiligen Folgen dirigiert werden. Telekommunikation
erlaubt es insbesondere den Verwaltungen grofler Unternehmen, {iber Liefe-
rungsverflechtungen und Ansiedlung von Fertigungsprozessen ganze Regio-
nen aufzuwerten oder sie vom Entwicklungsprozef3 auszuschlief3en.

Die Bedeutung einer Stadt als global city wird mittlerweile durch die An-
zahl der Konzervertretungen der weltweit 500 umsatzstirksten Unternehmen
in Megastddten dokumentiert. Dabei zeichnen sich in europdischen Metropo-
len deutlich die Auswirkungen weltweiter Standortentscheidungen ab. Sie
bewirken einen verstirkten Wettbewerb, machen sich aber auch in einer ver-
schirften Sozialproblematik mit Arbeitslosigkeit und dem neuen Phénomen
der working poor bemerkbar.

9. Ausblick

Das monitoring raumlicher Entwicklungen bietet gerade in der Informations-
gesellschaft und in der Ara der Telekommunikationsvernetzung sehr interes-
sante und hochst aktuelle Aufgabenbereiche fiir gesellschaftswissenschaftliche
Untersuchungen, zu denen auch die Humangeographie gehort. Die neuen
Informations- und Telekommunikationstechnologien und technologiepoliti-
schen Swategien schaffen neue sozialrdumliche Strukturen; sie konnen in
verschiedenen Teilrdumen einer Stadt oder eines Landes wie auch im Lénder-
vergleich voéllig unterschiedliche Auswirkungen haben, je nach den institutio-
nellen, gesetzlichen und raumordnerischen Rahmenbedingungen, die dort
herrschen (Fritsch 1990). Noch ist weder im US- noch im deutschen Kontext
eindeutig geklart, welcher Art diese Auswirkungen sein kénnen. Geographen
und andere Gesellschaftswissenschaftler haben erst begonnen, diese Thematik
aufzugreifen; daher bieten die stddtischen und regionalen Entwicklungen im
Informationszeitalter sowohl in den USA wie auch in westeuropéischen hoch-
technologisierten Léndern vielféltige und spannende Arbeitsfelder.
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