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Aktionsraume sozialer Gruppen und
die Starken und Schwachen eines Quartiers

Patricia Rudolf von Rohr und Rita Schneider-Sliwa

Zusammenfassung

Vor dem Hintergrund des anhaltenden Bevilkerungsverlustes in Basel und der
Uberlegungen zur Attraktivitiitssteigerung von Stadt und Quartieren befasst sich
dieser Artikel mit Mobilitit, speziell den Aktionsrdiumen von unterschiedlichen
Sozialgruppen in zwei Basler Quartieren. Ausgehend von Uberlegungen zu Raum-
wahrnehmung, “Image” und der Mobilitdt von Sozialgruppen wurden Aktionsriu-
me drmerer und reicherer Gruppen mittels einer Umfrage ermittelt, um Sozialgrup-
penunterschiede innerhalb und zwischen Quartieren herauszustellen. Die Ergeb-
nisse zeigen, dass quartiersbezogene Unterschiede der Aktionsriume wichtiger
sind als Sozialgruppenunterschiede. Aspekte der Quartiersstruktur iiben also einen
deutlichen Einfluss auf raumliche Wahrnehmung und diesbeziigliches Verhalten
aus. Dies ist insofern relevant, als Quartierscharakteristika, dass das engere
Wohnumfeld und nicht fliichendeckende Wahrnehmungen zur Stadt hinter Wohn-
umfeldunzufriedenheit und damit hinter der Bevilkerungsabwanderung vermutet
werden konnen.
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1 Image, Wahrnehmungsraume und Stadtmarketing

Imageaufwertung und Identititsférderung sind Teil der Strategie, die “Unwirtlich-
keit” der Stidte, die sich in “Stadtflucht™, Steuerkraftabzug und sozialer Entmi-
schung auswirken, einzudimmen. Im Stadtmarketing gelten “Image™ und Vorstel-
lungsbilder als Bindeglieder zwischen objektiven Raummerkmalen und dem Be-
wusstsein des Menschen: Sie sind zentrale Informations-, Bewertungs- und Ent-
scheidungsgrundlage, daher handlungsleitend, auch wenn Entscheidungen iiber den
Raum nicht danach ausgerichtet sind, wie dieser ist, sondern wie man sich ihn
vorstellt (Spiegel 1961, 29).

Das Image einer Stadt hiingt fiir den Bewohner von seiner personlichen Ver-
trautheit mit der engeren Umgebung ab, denn nur dort wird der Raum unmittelbar
erlebt. Da die Gesamtstadt nicht der priméren Wahrnehmung unterliegt, tritt das
Bild des eigenen Stadtteils, des Quartiers, wie es empfunden oder vermittelt wird,
an die Stelle der direkt erfahrbaren Stadtriume (Stegmann 1997, 4). Der “direkte
Wahrnehmungsraum™ ist gleichzeitig auch der Handlungs- oder “Aktionsraum™,
dies sind jene Standorte, die von einem Individuum innerhalb einer gewissen Zeit
zur Ausiibung seiner Grunddaseinsfunktionen in Anspruch genommen werden
(Stegmann 1997, 12f; Giittler 1985, 1). Raum- oder Quartierswahrnehmung ist
demnach ein kognitiver und interpretativer Prozess, der Richtungen, Reichweiten
und Perspektiven bestimmt, die sich in individuellen “Aktionsriumen’ niederschla-
gen, dies jedoch nach sozialen Gruppen unterschiedlich. Sozialgruppenzugehorig-
keit filtert riumliche Wahrnehmung und die Wahrnehmungsbereitschaft. Je nach
Sozialgruppenzugehorigkeit werden subjektiv unterschiedliche riiumliche Images
verobjektiviert und wird danach gehandelt (Schweizer 1985, 4; Zeki 1992, 54). Die
individuelle oder gruppenbezogene Konzeptualisierung des Orientierungswissens
von der Stadt bzw. dem Quartier ist eine wichtige Determinante in der Wohnum-
feldzufriedenheit oder der Abwanderungsbereitschaft. Dies ist relevant fiir die
Stadtentwicklungspolitik, die Vorstellungen von der Stadt (“Image™) zu beeinflus-
sen sucht. Der wahrnehmungsgeographische, aktionsriaumliche Ansatz stellt somit
eine von vielen Moglichkeiten der Untersuchung von Identifikation mit dem
Quartier bzw. mit den Quartiersstrukturen dar. Er zeigt Stiirken und Schwiichen von
Quartieren an — nicht indem die Anwohner nach ihrer subjektiven Einschiitzung
gefragt werden, sondern indem ihr rdumliches Verhalten erfasst und verglichen
wird.

2 Aktionsraume in Basels Gundeldinger- und Matthausquartier

Im folgenden werden Ergebnisse aus einer Studie zu Aktionsriumen unterschied-
licher Sozialgruppen in zwei Quartieren Basels zusammengefasst. Der Aktions-
raum wurde durch eine Befragung in den beiden Quartieren Gundeldingen und
Matthius jeweils auf verschiedenen Stufen aufgenommen, welche auf der einen
Seite durch die Grunddaseinsfunktionen “Arbeiten™, “Sich versorgen™, “Freizeit”
und auf der anderen Seite durch den “erweiterten Aktionsraum” (Demmler-Moset-
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ten 1990) gegeben sind. Danach wird auch der Raum miteinbezogen, in dem sich
der Befragte zu Hause fiihlt, auch wenn er ihn nicht tiglich benutzt. Er bildet den
Massstab fiir den eigentlichen Aktionsraum und die Wahrnehmung darin und ist
selbst abhiingig davon, wie lange die Person schon am gegenwiirtigen Wohnort lebt.

Ziel der Arbeit war, Unterschiede in den Aktionsriaumen von “armen” und
“reichen” (= mittlere und obere Einkommensgruppen) in Bezug auf Arbeiten,
Freizeit und Versorgung quartierbezogen und nach ausgewihlten Kriterien (Bil-
dung, Nationalitit, Wohndauer im Quartier) zu untersuchen. Im Einklang mit
gingigen Theorieansiitzen wurde angenommen, dass in beiden Quartieren jeweils:
(a) drmere im allgemeinen und (b) Gruppen mit niedrigerer Bildung. ausldndischer
Nationalitit oder kurzer Wohndauer — unabhiingig von Armut oder Reichtum —
einen eingeschrinkteren Aktionsraum haben.

Es wurden zwei iihnlich strukturierte Quartiere zur Untersuchung ausgewihlt,
um diese in der Literatur postulierten Unterschiede zwischen den Sozialgruppen
klar herausstellen zu konnen. Sollten sich dabei jedoch die Unterschiede in den
Aktionsradien zwischen den Sozialgruppen geringer als die zwischen den Quartie-
ren erweisen, wiirde dies mit spezifischen Gegebenheiten des Quartiers zusammen-
hiingen. So konnten beispielsweise kleinere Aktionsradien in allen Sozialgruppen
einerseits Quartiersstirken anzeigen, also Strukturen, die eine Identifikation der
Bewohner mit dem Raum férdern, andererseits auch strukturelle Schwiichen des
Quartiers indizieren.

Um einen Vergleich zwischen den Aktionsriumen von armen und reicheren
Bevolkerungsgruppen iiberhaupt zu ermoglichen, mussten beide Gruppen mit einer
Umfrage erreicht werden. Die Stichprobe von n=800 (Riicklauf 21 %) wurde zur
einen Hiilfte nach dem Zufallsverfahren dem elekironischen Telefonbuch von Basel
entnommen. Zur anderen Hilfte stammte sie aus Adresslisten des Flirsorgeamtes
der Stadt Basel und beinhaltete Personen, die im Verlaufe des Jahres 1997 vom
Fiirsorgeamt unterstiitzt worden sind oder zum Zeitpunkt der Befragung noch
unterstiitzt wurden, also offiziell als “arm™ galten, wobei Uberschneidungen zwi-
schen den beiden Gruppen durch die Befragung ausgeschlossen wurden.

3 Ergebnisse

Die Ergebnisse sind in umfassender Weise in Rudolf von Rohr (1998) dargestellt,
daher werden hier nur einige Aspekte, v.a. den Bereich Versorgung betreffend,
zusammengefasst.

Unterschiede bei den Versorgungsorten konnten weder bei der Unterteilung
nach Nationalitit noch Wohndauer im jeweiligen Quartier festgestellt werden. Bei
den verschiedenen Ausbildungsschichten zeigte sich eine leichte Verlagerung bei
den héheren Bildungsgruppen: diese kaufen Lebensmittel sowie Kleider und Schu-
he vermehrt ausserhalb des eigenen Wohnquartiers ein. Zwischen den verschiede-
nen Einkommensgruppen konnten keine Unterschiede bet der Versorgung mit
Lebensmitteln erkannt werden. Es zeigte sich aber, dass die Armeren insgesamt
stirker Kleider und Schuhe im eigenen Quartier einkauften als die Bessergestellten
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Tab. 1 Versorgungsorte mit Kleidern und Schuhen nach Wohnquartieren und Einkom-
mensschichten (Matthius: nu=24, nMo=44; Gundeldingen: ny=31, nmMo=61: es konnten
maximal zwei Einkaufsorte genannt werden; die Prozentangaben beziehen sich auf die
Summe der angegebenen Orte.)

Wohnquartier Schicht [ Einkaufsort __T'
Gross- / Kleinbasler | Wohnquartier andere Orte
. Jl ST Altstadt | I |
Matthius “Unterschicht™ 20 5 S
- — T 66.7% 16.7 % 167 % |
Mittel-/Oberschicht 51 2. | 13
_ _ | T3m | 30% 19.7%
Gundeldingen “Unterschicht™ 22 13 8
= = 51.2 % _302% 186% |
Mittel-/Oberschicht 55 13 23
. | . ol e0a% | 143% |  253% |
Gesamt | “Unterschicht” 2 | 18 13
) _ 5715% |  247% | 17.8 %
Mittel-/Oberschicht 106 15 36
- _ - —_ 67.5 % __96% 229 %

Quelle: Rudolf von Rohr 1998, verdindert

(sieche Tab. 1), wobei auch hier zwischen den beiden Wohnquartieren klare Unter-
schiede bestehen: die Bevilkerung des Gundeldingerquartiers ist insgesamt stiirker
auf das eigene Quartier konzentriert als dies im Matthiusquartier der Fall ist.

Die deutlichsten Unterschiede bei den Versorgungsorten ergaben sich bei der
Gruppierung nach dem Wohnquartier: in beiden Quartieren fiihrt bei der Versor-
gung mit Lebensmitteln deutlich das eigene Quartier, wobei im Gundeldingerquar-
tier diese Konzentration mit 86 % der Nennungen sichtbar deutlicher ist (Matthius
54 %: sieche Abb. I; fiir die genauen Zahlen siehe Rudolf von Rohr 1998). Im
Matthiusquartier wird neben dem Wohnquartier in den beiden angrenzenden

Matthaus Einkaufsorte
Lebensmittel
(Prozent der

Nennungen)
] 0%

0% - 30
- 30% - 60
- 60% - 95

Gundeldingen

Abb. | Einkaufsort (Lebensmittel) der Bewohner des Gundeldinger- und Matthiusquar-
tiers. Quelle: Rudolf von Rohr 1998, verdndert
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Abb. 2 Versorgungsorte mit Kleidern und Schuhen nach Wohnorten Gundeldingen und
Matthiius. (Es konnten maximal zwei Einkaufsorte genannt werden. Die Prozentangaben
beziehen sich auf die Anzahl Nennungen [Gundeldingen 100 % = 133, Matthius 100 % =
95] bei einer Stichprobe von ng=91, nm=67.) Quelle: Rudolf von Rohr 1998, verdiindert

Quartieren Clara und Kleinbasler Altstadt eingekauft. Auch bei der Versorgung mit
Kleidern und Schuhen zeigt sich eine dhnliche Verteilung: die Bewohner des
Gundeldingerquartiers kaufen vorwiegend in der Grossbasler Altstadt ein, dahinter
folgen mit einem gewissen Abstand das eigene Wohnquartier sowie die Vorstidte
(siche Abb. 2). Im Matthiusquartier dagegen liegt hinter der Grossbasler die
Kleinbasler Altstadt, nur gerade 7.4 % der Nennungen entfielen auf das Wohnquar-
tier (gegeniiber 19.6 % im Gundeldingerquartier).

Es ldsst sich zusammenfassend sagen, dass das eigene Quartier von den Bewoh-
nern des Matthiusquartiers fiir die Versorgung eher verlassen wird als im Gundel-
dingerquartier. Diese Tendenz ist auch beim erweiterten Aktionsraum der beiden
Quartiersbevolkerungen erkennbar, welcher jeweils einen Streifen von der Innen-
stadt — also dem Haupteinkaufsort neben dem eigenen Quartier — bis zum Wohn-
quartier umfasst; d.h. beim Matthiusquartier kommt neben der Grossbasler und
Kleinbasler Altstadt das Claraquartier dazu, beim Gundeldingerquartier die Vor-
stidte.

Neben der Versorgung und dem erweiterten Aktionsraum liess sich die stirkere
Konzentration der Bevélkerung aus dem Gundeldingerquartier auf das eigene
Quartier auch bei der Freizeit erkennen, welche wiederum die Unterschiede nach
Einkommen, Nationalitiit etc. deutlich iibertrafen.

4 Diskussion im Kontext der Stadt- und Quartiersplanung

Es kann festgehalten werden, dass die Unterschiede in den Aktionsriumen zwischen
den Wohnquartieren deutlich hervortreten und bei fast allen anderen Unterteilungen
der befragten Haushalte dominant sind: Nicht nur die geographische Verteilung der
erweiterten Aktionsridume fillt deutlich verschieden aus — mit dem jeweiligen
Wohnort als dominantem Zentrum —, es ist auch erkennbar, dass die Bewohner des
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Gundeldingerquartiers mehr Zeit in ihrem Wohnquartier verbringen. Daneben ist
fiir sie die Grossbasler Altstadt allgemein am wichtigsten. Bei den Bewohnern des
Matthiusquartiers sind die Grossbasler und Kleinbasler Altstadt hinter dem eben-
falls — allerdings mit deutlich weniger Abstand — fiihrenden Wohnquartier bei den
verschiedenen untersuchten Daseinsfunktionen in etwa gleich wichtig. Diese Un-
terschiede zwischen den beiden Quartieren sind nicht nur auf die vorhandene
Infrastruktur zuriickzufiihren. denn es wurden fiir die Untersuchung bewusst zwei
relativ gut eingerichtete Quartiere gewiihlt, welche beide iiber eine grosse Auswahl
von Einkaufsmoglichkeiten verfiigen, wobei diese im Gundeldingen stirker kon-
zentriert sind (Giiterstrasse) und sich dort auch vermehrt grosse Filialen von
Einkaufsketten befinden.

Man kommt deshalb zum Schluss, dass die Bewohner des Gundeldingerquar-
tiers entweder cinen ausgeprigten “Quartierssinn”™ besitzen, oder aber, dass das
Bahnareal, welches das Gundeldingen vom Stadtzentrum trennt, bewusst oder
unbewusst als Hindernis angesehen wird und die Bewohner sich vermehrt in ihrem
Wohnquartier aufhalten lisst. Der “dorfliche™ Charakter im Gundeldingerquartier
kann auch durch seine riiumlich abgegrenzte Situation entstanden sein —im Norden
liegen die Bahnlinien, im Osten das Industriegebiet Dreispitz, im Siiden der Hang-
fuss zum Bruderholzquartier und im Westen der Graben des Birsig. Das Quartier
war urspriinglich als Einheit konzipiert und errichtet worden.

Insoweit kann das Gundeldingerquartier in der Stadtplanung als Vorbild gelten,
da es bei der Versorgung mit Lebensmitteln selbstindig ist, eine gesunde Durchmi-
schung von Schweizern und Auslindern sowie auch von drmeren und reicheren
Bevolkerungsgruppen aufweist. Trotz des schachbrettartigen Grundrisses entsteht
— dank verschiedenartiger Baustile und Strasseneinrichtungen (z.B. Thiersteiner-
allee) — keine Monotonie. Das Quartier “funktioniert”™ sozusagen als eine Art
Zentrum innerhalb der gesamten Stadt, was sich darin zeigt, dass das eigene Quartier
fiir die Wohnbevolkerung den Hauptaktionsraum bildet. Das Quartier entspricht
daher sechr gut dem ncuen Leitbild der auf den homo sociologicus und homo
psychologicus ausgerichteten Stadtentwicklung (Becker 1997, Ungers 1990).

Im Matthiusquartier dagegen, in dem die Aktionsriiume allgemein grosser und
stiirker auch auf die benachbarte Kleinbasler Altstadt ausgerichtet sind, existieren
keine sichtbaren Grenzen im Raum, welche — wie beim Gundeldingerquartier — als
Hindernis der Bewegung wirken konnten. Im Gegenteil wirkt hier die Hauptein-
kaufsachse Klybeckstrasse als direkte Verbindung zum Claraplatz in die Kleinbas-
ler Altstadt. Wiirde hier eine mehr oder weniger selbsttragende Grundversorgung
wie im ldealfall Gundeldingen angestrebt, miisste die Infrastruktur verbessert
werden, um eventuell sogar Bewohner aus anderen Quartieren anzusprechen. Das
Quartier misste sich selbst als attraktives Zentrum innerhalb der Stadt verkaufen,
um einer moglichen Segregation entgegenzuwirken, welche mit einer verstirkten
Konzentration der Aktionsrdume auf das eigene Quartier wegen dem sehr hohen
Auslinderanteil entstehen konnte.

Es kann fiir die Stadtplanung als allgemeines Ziel angestrebt werden, dass die
Grundversorgung mit Lebensmitteln moglichst im eigenen Wohnquartier stattfin-
det, um dic Wegstrecken und damit das stidtische Verkehrsaufkommen — d.h.
Emissionen, Lirm, Abnutzung der Strassen — gering zu halten. Es darf jedoch
dadurch keine Segregation entstehen, welche bei einem zu grossen Auslinderanteil
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oder einer zu starken Konzentration der einkommensschwachen Schicht moglich
wiire. Eine Gefahr entsteht ausserdem, wenn sich auch die Versorgung mit Produk-
ten des episodischen Bedarfs — wie Kleider, elektrische Artikel, aber auch Woh-
nungseinrichtungen oder Schmuck — in den Quartieren zu konzentrieren beginnt.
Denn eine solche Entwicklung konkurrenziert die Altstadt, welche durch eine
Abnahme des Angebots und der funktionalen Durchmischung auch fiir Auswiirtige
an Attraktivitit verliert. Es hat sich bei den unterschiedlichen Einkaufsriumen der
okonomischen Schichten gezeigt, dass drmere Gruppen stiirker im eigenen Quartier
Kleider und Schuhe einkaufen. Die Reicheren dagegen, bei denen Einkaufen auch
als eine Art Freizeitbeschiiftigung angesehen werden kann, richten sich stirker nach
dem guten Angebot, welches sie in den Boutiquen und verschiedenen Filialen der
Bekleidungsindustrie — auch in hherem preislichen Niveau — in der Altstadt, also
im Stadtzentrum, finden.

Die Versorgung mit episodischem Bedarf sollte im Stadtzentrum erhalten
bleiben, um dieses attraktiv zu halten. Ob es mit billigen Liaden auch fiir die unteren
Einkommensschichten anziehender gemacht werden oder im Gegenteil mit exklu-
siven Liden sowie kulturellen und touristischen Einrichtungen den reicheren Grup-
pen vorbehalten bleiben soll, diirfte ein grundsiitzlicher, politischer Entscheid sein.
Die Grundversorgung bleibt dann weitgehend den einzelnen Quartieren vorbehal-
ten, wobei die Altstadt fir die eigene Wohnbevdélkerung diese Versorgung mit
Lebensmitteln ebenfalls gewiihrleisten muss. Diese Uberlegungen werfen die
grundsitzliche und ungeloste Frage auf: Stadt- und Stadtstrukturerhalt — fiir wen?
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